
Erfahrungen mit WIEN ENERGIE

Wie Teilbeträge bei Wien Energie um über 3 000 % angehoben werden.

Diese Unterlagen dürfen (aus meiner Sicht) frei verwendet werden.

BELEGE von WIEN ENERGIE an mich:

Jänner 2021
 Übernahme  Gas-
Anschluss Top 6

Teilbeträge >

16.März 2022
Nach Klarstellung

werden Teilbeträge von
34,80 bezahlt.

Teilbeträge 2022 > 

Bis Oktober 2022 alles bestens - aber nun kommt's.

Jahresabrechnung
2022

Gasverbrauch
1462 kWh

in 284 Tagen

= 254,21 Euro

= ca. 27 €/Monat

Warum nun
402.- € als Teilbetrag
vorgeschrieben wird

konnte ich nicht
verstehen und ich bat
um Richtigstellung.



Da ich nur mit Teilbeträgen von maximal 35.- € gerechnet habe wurde der Teilbetrag von 402.- 
nicht von der Bank bezahlt (abgebucht).

Als Reaktion auf meinen Einspruch wurden die 

Teilbeträge auf 1072.- € angehoben.

Da ich nicht gewillt war die Erhöhung der Teilbeträge um  über 3 000 % 
(3080 % von 34.80 auf 1.072.-) 

zu akzeptieren
 und im Fall eines Konkurses von Wien Energie einen Verlust zu erleiden

habe ich den Anbieter gewechselt.

Anzumerken ist noch, dass in anderen Objekten in meinem Haus das gleiche Verhalten von Wien
Energie angewendet wird.


